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Die sinnvolle Erganzung im Bevdlkerungsschutz
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KATASTROPHENSCHUTZ IM WANDEL MOBILE

HELFER
= Wie bereiten wir die Bevolkerung auf zukinftige Katastrophen vor? (Sicherheit & Vorsorge)
= Wie kann die Selbstschutzfahigkeit der Bevolkerung ausgebaut werden? (Resilienz férdern)

= Wie kbnnen ungebundene Helfende bestehende Strukturen unterstitzen? (sinnvolle Erganzung)




WIE WERDE ICH MOBILER HELFER?

Erste Engagementstufe:
EINFACH INFORMIEREN

= Einfacher Zugang ohne Angabe von Daten

Zweite Engagementstufe:
EINFACH MITMACHEN

= Direkter Mehrwert im Wissensbereich

Dritte Engagementstufe:
SPEZIFISCH MITWIRKEN

= Aktive Begleitung und Motivation zum Stufenaufstieg

Einfach
informieren

1
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Registrieren Registrieren

und und
einfach spezifisch
mitmachen mitwirken




WIE WERDE ICH EIN MOBILER HELFER? MOBILE

HELFER

Erste Engagementstufe: Zweite Engagementstufe: Dritte Engagementstufe:
EINFACH INFORMIEREN EINFACH MITMACHEN SPEZIFISCH MITWIRKEN

= Alarmierung der Mobilen Helfer durch Fihrungs- oder
Krisenstab

X2

= Mitwirkung unabhangig spezifischer Vorkenntnisse

Registrieren Registrieren
und und
Einfach einfach spezifisch
informieren mitmachen mitwirken

= Aktive Begleitung und Motivation zum Stufenaufstieg t




WIE WERDE ICH EIN MOBILER HELFER? MOBILE
Erste Engagementstufe: Zweite Engagementstufe: Dritte Engagementstufe:
EINFACH INFORMIEREN EINFACH MITMACHEN SPEZIFISCH MITWIRKEN

= Weitere Trainings- und Fortbildungsangebote
» Hinterlegung bestehender Kompetenzen im Profil

= Mitwirkung mit spezifischen Fahigkeiten und

X2

Kompetenzen
Registrieren Registrieren
infach 'Utr‘ladch S el;?f(ijsch
. . . . . . E ein
= Aktive Begleitung und Motivation zum Stufenaufstieg in informieren  mitmachen mitwirken

das gebundene Engagement t




GELINGENSFAKTOREN MOBILE

HELFER

1. Registrieren & Alarmieren 2. Motivieren & Betreuen 3. Ausbilden & Fortbilden 4, Kommunizieren & Netzwerken
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Kommunizieren
Netzwerken

@ Ausbilden

E_\ Motivieren
I Fortbilden Betreuen




GELINGENSFAKTOREN MOBILE

HELFER

1. Registrieren & Alarmieren 2. Motivieren & Betreuen 3. Ausbilden & Fortbilden 4. Kommunizieren & Netzwerken

= Bundesweite Registrierungs- und Alarmierungsplattform

= App als Schnittstelle zu 4

» Lernplattform
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MOBILE

» Einsatzanfragen (KatHelferPro) HELFER

= Warn-App Nina

= Ehrenamtsmanagement (Medienportal)

= Entwicklung von Einbindungskonzepten, Einsatzvoraussetzungen,
Packlisten, Eingabemaske flr Einsatzanfragen uvm.
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ENTSORGUNG VON ABFALLEN

Du hast diese Anfrage angenommen. Damit
du dich bestens vorbereiten kannst schau in

@ die Packliste, Empfohlene Lerninhalte und
behalte die Meldungen im Auge. Sobald du
alle Informationen gelesen hast, kannst du
dich liber die Verwaltung einchecken.

MELDUNGEN VERWALTUNG

J) Vierburgweg, 18246 Biitzow
06.02.2023, 14:00 - 06.02.2023, 18:00
22 4/10 Helfende haben zugesagt

2 Dein Einsatzkoordinator ist Markus Muster

EINSATZBESCHREIBUNG

- Fachgerechte Milltrennung (mit Einfiihrung durch
Einsatzkoordinator)
- Beladen von Miillcontainern

VORAUSSETZUNGEN

Gute Konstitution (Helfende missen iiber langeren
Zeitraum korperliche Arbeiten ausfiihren kénnen.)

Packliste >

Empfohlene Lerninhalte >
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Einsatze Qualifikation Wissen Mehr
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GELINGENSFAKTOREN MOBILE

HELFER

1. Registrieren & Alarmieren 2. Motivieren & Betreuen 3. Ausbilden & Fortbilden 4. Kommunizieren & Netzwerken

= Aktives Ehrenamtsmanagement in vier Phasen:

= Rekrutierung

u Betreuung & SChUtZ 4 I Kommunizieren

Netzwerken

= Motivation & Bindung -
= Reaktivierung
x @ Ausbilden Motivieren
) I Fortbilden Betreuen

= Dezentrale Betreuungsangebote

» Medienportal als standardisierter und qualitatsgesicherter
,Marktplatz“ fur Gebietskorperschaften



http://demo-m.tbf-services.net:40000/medienportal/admin/artikel/ehrenamtsmanagement
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GELINGENSFAKTOREN MOBILE

HELFER

1. Registrieren & Alarmieren 2. Motivieren & Betreuen 3. Ausbilden & Fortbilden 4, Kommunizieren & Netzwerken

Sorgfalts- und Fursorgepflicht

Mobile Helfer kommen sicher in den Einsatz hinein

und SiCher heraUS 4 ‘ KomNmunizie':en
etzwerken

= Vertiefende Kursangebote (digital, hybrid und in @
Ausbilden

. & y Motivieren
PrasenZ) _— I Fortbilden Betreuen

BABZ & Mobile Helfer & WUKAS




GELINGENSFAKTOREN MOBILE

HELFER

1. Registrieren & Alarmieren 2. Motivieren & Betreuen 3. Ausbilden & Fortbilden 4. Kommunizieren & Netzwerken

= Zusammenfihrung relevanter Stakeholder im
Bevolkerungsschutz 0/

Kommunizieren
Netzwerken

@ Ausbilden Motivieren

e I Fortbilden Betreuen

» Austausch mit Technologieanbietern zur gemeinsamen
Entwicklung der technischen Strukturen

= Auf- und Ausbau der Marke Mobile Helfer




GELINGENSFAKTOREN

MOBILE
HELFER

1. Registrieren & Alarmieren 2. Motivieren & Betreuen 3. Ausbilden & Fortbilden 4. Kommunizieren & Netzwerken
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L 4
EINSATZABLAUF d MOBILE
HELFER
1. Analyse 2. Festlegung
Voraussetzungen fur Einsatzanforderungen
Einbindung (Einsatzparameter)

HELFER ’
« ¥

5. Einsatzanalyse

3. Versenden der
und Meldung i

‘ Einsatzanfrage

\ 4. Briefing durch '

Einsatzkoordinator




*

L X3
oo’.

RUCKBLICK & AUSBLICK MOBILE
HELFER

= Erste Projektphase: 23.11.2021 — 28.02.2023
» Fertigstellung der ersten Testversion der Mobile Helfer-App
= Entwicklung erster E-Learnings
= Konzeption der Motivations- und Betreuungsstrukturen

= Vernetzung relevanter Partner (u.a. KatHelferPro, WuKAS, BF
Wolfsburg, Leitstelle Osnabrtick)

MOBILE
HELFER

= Zweite Projektphase: 28.02.2023 — 31.12.2023

» Fertigstellung mobile App
= Anbindung erster Pilotregionen
»  Mitwirkung bei der Stabsrahmenibung in Wolfsburg

= Verknupfung der IT-Portale (Datenbanken, Lernportale,
Ehrenamtsportale, Alarmierungs- und Warnsysteme)
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KONTAKT MOBILE

HELFER

Stefan Hanke

Mobile Helfer

c/o Johanniter-Unfall-Hilfe e. V.
Bundesgeschaftsstelle
Geschaftsbereich Bildung
Litzowstralle 94

10785 Berlin

stefan.hanke@johanniter.de
kontakt@mobile-helfer.org
www.mobile-helfer.org
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