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Überblick

• Was ist das Team Westfalen?

• Ziele

• Registrierung

• Verbandliche Stellung

• Aufgabenfelder

• Team Westfalen goes Einsatzeinheit

• Blick in einen Ortsverein

• Konkrete Beispiele

• Ausblick
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Was ist das Team Westfalen?

• Projekt des Deutschen Roten Kreuz, Landesverband Westfalen-Lippe e.V.

• Gestartet am 03. August 2015

• Vorbild: Team Österreich

• rund 5.000 registrierte BürgerInnen in Westfalen-Lippe

• Selbstverständnis: 

Koordiniert und strukturiert helfen wir Hand in Hand Menschen in Not in 
Westfalen-Lippe mit unserem gemeinsamen bürgerschaftlichen 
Engagement. Jeder kann sich mit seinen individuellen Kompetenzen, 
Interessen und Ideen und seinem ganz persönlichen Zeitbudget einbringen 
und so können wir im Team noch mehr bewegen.
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Team Westfalen – Die Ziele

Nachhaltige Aktivierung und Strukturierung des 
Hilfeleistungspotenzials der nichtorganisierten 
Bevölkerung 

Erfassen und Verwalten im DRK-SERVER

Entlastung der ausgebildeten Helferinnen und Helfer 
der nichtpolizeilichen Gefahrenabwehr

Einbindung in die örtlichen 
Hilfeleistungsstrukturen im Betreuungs- und 
Sozialdienst
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Die Registrierung

• Dreh- und Angelpunkt = 
www.team-westfalen.de

• Zuordnung von Angeboten zur 
Nachfrage vor Ort

• Landesgeschäftsstelle ordnet 
die Registrierungen den 
Kreisverbänden (KV) in 
Westfalen-Lippe via DRK-
Server zu

• KV koordinieren „ihre“ 
Freiwilligen des Teams 
Westfalen in Eigenregie
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Die Verbandliche Stellung

• Freier Mitarbeiter

• Freies Mitglied des 
Deutschen Roten Kreuzes 
(Kreisverband)

• Gut? Schlecht?…

• Dadurch
• Versicherungsschutz
• Organisatorischer 

Hintergrund

• Gebunden vs. ungebunden
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Die Aufgabenfelder

• Einsatz nach eigenen 
Möglichkeiten und Interessen, 
z.B.

• Dolmetscher, Deutschkurse

• Katastrophenschutz

• Kleiderkammern

• Spiele-/ Bastelnachmittage

• Sport

• Handwerkliche Tätigkeiten 
…
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Die Aufgabenfelder

Weihnachtsbetreuung in WAT
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Erfolgsprojekt: Team Westfalen goes Einsatzeinheit

Hamm

• 46 Freiwillige

• 16 – 66 Jahre alt

Herford-Land

• 12 Freiwillige

• 18 – 45 Jahre alt
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Ablauf im Ortsverein Löhne

• Abruf der neu registrierten Mitglieder 

• Begrüßungsemail und Zugangsdaten zum DRK-Server

• Einstellung von (regelmäßigen) Terminen

• Interne Facebookgruppe

• Regelmäßige Update-Email

• Einladung zur Mitarbeit bei DRK-Einsätzen

• Verpflegungseinsätze

• Mithilfe im Bevölkerungsschutz

• Flüchtlingshilfe

• Städtische Notunterkunft und Integrationsprojekte vor Ort

• Kleiderladen und Kleidersammlungen
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Wo hat sich das Team Westfalen bis jetzt beteiligt?

• Aufbau und Betrieb der Notunterkunft des Landes NRW in Löhne 
10/2015 – 04/2016 mit z.T. 40 Personen

• Aufbau der Betten, Einrichtung der Halle

• Mitarbeit bei jeder Begrüßung / Registrierung

• Tägliche Bürounterstützung

• 3 Essensausgaben / Tag

• Deutschkurse und Spielangebote

• Ausräumen und Abbau der Notunterkunft

• Aufbau (2015) & Umzug (2018) der Kleiderkammer

• Fahrdienste

• Hilfe bei der Einkleidung

• Kleidersammlungen 

• Diverse soziale Rotkreuzprojekte in Westfalen-Lippe
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Das Team Westfalen in der Corona Pandemie

• Einkaufsdienste

• Unterstützung bei Testaktivitäten

• Mithilfe in Impfzentren 

• Blutspendelotsendienst
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Das Team Westfalen im Rahmen des Ukraine-Konfliktes

• Aufbau von Notunterkünften

• Unterstützung bei Testaktivitäten

• Integrationshilfe

• Deutschkurse

• Niederschwellige Betreuungsangebote

• Persönliche Aufnahme

• Vorbereitung von Unterstützungsstrukturen für Gemeinden
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Aufbau einer PASS

Aufbau der Personenauskunftstelle / Kreisauskunftsbüro
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Was bietet das Team Westfalen darüber hinaus?

• Ideell: Aufbau und Vertiefung von sozialen, interkulturellen & 
ähnlichen Kompetenzen

• Regelmäßige Austauschtreffen (vor Ort / überörtlich)

• Aus- und Fortbildungen
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„Die Weste“
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Wie geht es weiter

• Werbung zur Mithilfe bei Rotkreuzaufgaben im Ortsverein

• Regelmäßige Information (Mitgliederzeitung, Newsletter)

• Jährliche Treffen 

• Fokussierung auf Flüchtlingshilfe zurücknehmen

• Einbindung in den Einsatzdienst

• Neue Partner gewinnen und vertiefen (Stadt, AWO, Diakonie…)

• Neue Projekte, Ideen und Hilfeleistungen für Menschen in Not

• Verpflegungsgruppe (Ausbildung Verpflegungsmodule)

• Seniorenmobil

• Einbindung in KatRetter? (z.B. Kreis Herford)
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Wie geht es weiter 

• Schulungen und Vernetzung von KoordinatorInnen 

• Landesverbandübergreifender Austausch (Team Hessen etc.)

• Intensivierung der Presse- und Öffentlichkeitsarbeit für neue 
Engagementmöglichkeiten im Roten Kreuz

• Entwicklung und Durchführung von sozialen Projekten mit Team Westfalen 

• Konzeptfortschreibungen für neue Herausforderungen des 
Freiwilligenengagements im Roten Kreuz

• Team Westfalen wird weiter entwickelt („Team Westfalen 2.0“)

• Ausbildung von Führungs- und Leitungskräften 

• Vorbild: Hessen mit dem Fachdienst Freiwilligenkoordination der Bereitschaften

• Team Westfalen muss digitaler werden
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