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Dokumentation des Workshops

Deutsches Kreisverband
Rotes Berlin Schéneberg-
Kreuz Wilmersdorf e. V. Angebote Kurse Aktivdabei Spenden Das DRK

Angebote / Forschungsprojekte / Workshop "Ressource der Zukunft - Spontanhilfe im DRK"
Workshop "Ressource der Zukunft - Spontanhilfe im DRK" vom 09.06.2023 - 11.06.2023

Beim Workshop "Ressource der Zukunft -
Spontanhilfe im DRK" diskutierten knapp 50
Teilnehmende (digital und vor Ort) zu den
vielfaltigen Méglichkeiten, das Thema
Spontanhilfe im DRK voranzubringen. Hier
stellen wir eine umfangreiche Dokumentation

mit Videos und PDFs der Prasentationen zur

Verfligung.

Workshop-Protokoll als PDF

Einfuhrung in das Projekt KOProS und das Thema Spontanhilfe - Freitag
09.06.2023

Beitrage, Konzepte und Projekte zur besseren Einbindung von
Spontanhelfenden - Samstag 10. Juni 2023

KOProS
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Workshop "Ressource
der Zukunft -
Spontanhilfe im DRK" -
DRK KV Berlin
Schéneberg-
Wilmersdorf e. V. (drk-
schoeneberg.de)
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DRK Dienste fiir Menschen Deutsches
in den Kreisverbanden Rotes
Berlin Schoneberg-Wilmersdorf e. V. Kreuz

und Berlin-Zentrum e.V. gGmbH

Dokumentation des Workshops

Einflhrung in das Projekt KOProS und das Thema Spontanhilfe - Freitag

09.06.2023 Workshop "Ressource

der Zukunft -

Spontanhilfe im DRK" -
Beitrage, Konzepte und Projekte zur besseren Einbindung von o DRK KV Berlin
Spontanhelfenden - Samstag 10. Juni 2023 Schonebero-

Wilmersdorf e. V. (drk-
Organisationsentwicklung und Netzwerkbildung - Sonntag 11. Juni 2023 A schoeneberg.de)

Impulsvortrag: Organisationsentwicklung in einer sich rasant verandernden Welt und
wie wir mit kollektiver Intelligenz krisenfester werden (Anja C.-Wagner)

Videcdoku

Prasentationsfolien als PDF

Netzwerkbildung - wie wollen wir weitermachen?
Ergebnisprotokoll als PDF

Wie hat dir der Workshop gefallen? Was wunschst du dir fir den weiteren Prozess?
Feedback als PDF
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Mitschnitte bei Youtube

Ein Blick auf die
Einbindung von

Spontanhelfenden

GruBwort JRK Laura Schaudel
(Ausschuss ehrenamtlicher Dienst)

7 Aufrufe - vor 1 Monat

D2 Notfallpsychologie
1 Aufruf = vor 1 Monat

KOPr__

GruBwort WuS Esther Fienhold
(Ausschuss ehrenamtlicher Dienst)

11 Aufrufe - vor 1 Monat

GruBwort Bereitschaften Tanja
Knopp (Ausschuss ehrenamtlicher...

11 Aufrufe - vor 1 Monat

+

UA Flight 232,

D2 Fiihrung ungebundener D2 Team Bonn

Helfender 3 Aufrufe - vor 1 Monat

5 Aufrufe - vor 1 Monat

e 1R O

D2 Netzwerkstelle Engagement
Anpacken

GruBwort Wasserwacht Katy Volker
(Ausschuss ehrenamtlicher Dienst)

3 Aufrufe - vor 1 Monat 6 Aufrufe - vor 1 Monat
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Rotes
Kreuz
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Digitaler Infotisch

() httpsy//www.drk-schoeneberg.de/start/angebote/forschungsprojekte/digitaler-infotisch-ressource-der-zukunft-spontanhilfe-im-drk html A e & D HP— H
igitaler Infotisch
Deutsches Kreisverband
+ Rotes Berlin Schéneberg- "Ressource der
Kreuz Wilmersdorfe. V. Angebote Kurse Aktivdabei Spenden Das DRK Q
& der Zukunft - Spontanhilfe im DRK ZU kU nft -

Digitaler Infotisch "Ressource der Zukunft - Spontanhilfe im DRK" Spontan h | Ife |m DRK"

Rechtliche Rahmenbedingungen (H. Erkens) und Arbeitsschutz far Spontanhelfende (WuKAS) v - D R K KV Berl I n

Tatigkeitsfelder fur Spontanhelfende (REBEKA) v SChoneberq_
Wilmersdorf e. V.

Leitfaden zum Umgang mit Mittlerorganisationen (KOKOS) v (dl’k-SChoeneberq . de)

Digitale Tools zur Kooperation mit Spontanhelfenden (Mobile Helfer, KatHelferPRO) v

Buch: "Einbindung von Spontanhelfenden in die Gefahrenabwehr” (Karsten, 2023) v

Integration freiwilligen Engagements in den Bereichen Krisenmanagement und Katastrophenschutz (INKA) v

Pilotkonzept fur den Einsatz ungebundener Helfender (ENSURE) v

Material zum Selbststudium: Ausbildungsleitfaden zur Fachkraft Freiwilligenfihrung v

Forschungsstellen mit Bezug zu Spontanhilfe v

Verbandsentwicklung als Grundlage fiir die Zusammenarbeit mit Spontanhelfenden v

KOPr
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Digitaler Infotisch

WuKAS - Wissens- und Kompetenzvermittlung im Arbeits- und
Gesundheitsschutz bei Spontanhelfern

© Malteser FTEEIN & DUV

...weil Nihe zihlt. WUPPERTAL Deutsche @esetzliche Bundesministerium
Unfallversicherung Z2Y | fur Bildung
Spitzenverband und Forschung

KOProS
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in den Kreisverbanden Rotes
Berlin Schoneberg-Wilmersdorf e. V. Kreuz
und Berlin-Zentrum e.V. gGmbH

Digitaler Infotisch

DRK Dienste fiir Menschen I Deutsches

Werkzeugkasten

WIR! Ehrenamt
starken

Transparenter Informationsfluss

Fehlender Austausch und der Mangel an Informationen fihren zu
Frust und fehlender Motivation.

Dieses Video stellt Dir 7 Aha-Erkenntnisse vor, die den
Informationsfluss verbessern kénnen. So steigerst Du die
Zufriedenheit und das Miteinander im ganzen Verband.




DRK Dienste fiir Menschen Deutsches
in den Kreisverbanden Rotes

Berlin Schéneberg-Wilmersdorf e. V. Kreuz

und Berlin-Zentrum e.V. gGmbH

Protokolle der Workshops auf drk-wilmersdorf.de

() https://www.drk-schoeneberg.de/fileadmin/Eigene_Bilder und_Videos/Bildergalerie/KoPros_Projekt/KOProS_Protokoll_Netzwerkbildung.pdf g m = @ =
Y Zeichnen ~ & Laut vorlesen = 1 von5 | /%) n Q =] g
KOProS Rg;let:ches Dienste fiir Menschen [._]
Juni 2023 Kreuz gemeinndtzige GmbH

Ergebnisprotokoll: Netzwerkbildung — wie wollen
wir weitermachen?

Am Sonntag 11.06.23 wurde entlang von drei Leitfragen in zwei Gruppen diskutiert, ob und wie
eine Netzwerkbildung gewiinscht ist. Im Plenum wurden die Ergebnisse der beiden Arbeitsgruppen
zusammengefahrt.

Frage 1) Was braucht ein effektives Netzwerk?
Grundsétzliche Uberlegungen:

* Netzwerkbildung unbedingt: Einigkeit bestand dartiber, dass die Netzwerkbildung
sinnvoll und notwendig ist, um das Thema im DRK weiter voran zu bringen.

« Vision der Sensibilisierung und Starkung aller: Die Vision eines Netzwerkes sollte es
sein, eine Sensibilisierung und Stérkung aller Akteur*innen auf allen Ebenen im DRK im
Umgang mit Spontanhilfe/neuen Engagementformen zu erreichen.

* Transparenz: Das Netzwerk sollte transparent sein. Wer macht was: Ansprechpersonen
mit Kontaktdaten — stets aktuell.

« Breites Biindnis: Als Beteiligte des Netzwerkes werden motivierte Rotkreuzler*innen auf
allen Ebenen genannt. Die ehrenamtlichen Mitglieder aller Gemeinschaften an der Basis
ebenso wie die Geschaftsfiihrungen miteinzubeziehen wurde als wichtig betont und es
sollte auch die Méglichkeit fiir andere Hilfsorganisationen und die Bevélkerung geben das
Netzwerk kennenzulernen.

« Eigendynamik: Das Netzwerk sollte dermaBen aufgestellt sein, dass es arbeitsfahig ist
auch wenn keine klaren Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten vorherrschen.

« Einheitliches Wording: Das Netzwerk sollte sich Uber einheitliche Begriffiichkeiten
verstandigen/ Definitionen haben, um nach innen und auBen verstandlich zu

KOProS kommunizieren.
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DRK Dienste fiir Menschen Deutsches
in den Kreisverbanden Rotes
Berlin Schoneberg-Wilmersdorf e. V. Kreuz

und Berlin-Zentrum e.V. gGmbH

Das Netzwerk —Zielsetzung und Hintergrund

Zusammenarbeit von Spontanhelfenden und DRK férdern
« Erfahrungen teilen

* voneinander lernen

« zur Nachahmung anregen

Formelle Legitimation

* Mindeststandards zur Férderung des Ehrenamtes und hauptamtlicher
Unterstutzungsstrukturen. (2016, Seite 13)

« Das Komplexe Hilfeleistungssystem (3. Auflage 2018, Seite 42)

« Strategie 2030 (2021)

+ Das Deutsche Rote Kreuz und die Grundsétze der Internationalen Rotkreuz- und
Rothalbmond-Bewegung (5. Auflage 2022, Seite 26f.)

KOProS
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Das Netzwerk — Entstehung

2007
TEAM

KOProS
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2011 TEAM MV
und
weitere ab 2013

2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2020, 2021, 2022, 2023

2014 Fachdienst 2022: selbstorganisierter
Freiwilligenkoordination online Jour Fixe der TEAM-
LV Hessen Verantwortlichen

arz 2023: KOProS online-Workshop ,Umgang mit spontaner Hilfe*
it den TEAM-Verantwortlichen - Interessengruppe Spontanhilfe
IGS)

uni 2023: KOProS hybrid-Workshop ,Ressource der Zukunft —
pontanhilfe im DRK* - 1GS wird zum Netzwerk

ugust 2023: KOProS online Workshop ,Netzwerkbildung — Wie
. : 1o




DRK Dienste fiir Menschen Deutsches
in den Kreisverbanden Rotes
Berlin Schéneberg-Wilmersdorf e. V. Kreuz

und Berlin-Zentrum e.V. gGmbH

Das Netzwerk — Mitmachen

« Das Netzwerk ist offen flir alle Rotkreuzler*innen.

* Mitglieder anderer (Hilfs-)Organisationen und interessierte
Burger*innen sind bei offenen Treffen herzlich willkommen.

KOProS
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DRK Dienste fiir Menschen Deutsches
in den Kreisverbanden Rotes
Berlin Schéneberg-Wilmersdorf e. V. Kreuz

und Berlin-Zentrum e.V. gGmbH

Das Netzwerk — Zusammenarbeit

« Das Netzwerk ist ein selbstorganisierter Zusammenschluss aller
Interessierten. Es gibt kein Budget und keine
Hauptverantwortlichen.

« Beim Workshop im Marz 2023 sprachen sich die Teilnehmenden ftr
regelmanige online-Treffen im halbjahrlichen Abstand aus.

« Als Austausch-Plattform bietet sich die [sic] Social Innovation
Community (MS-Teams) an. Hier kann ein Wissenspool mit
strukturierter Datenablage aufgebaut werden.

KOProS
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DRK Dienste fiir Menschen Deutsches
in den Kreisverbanden Rotes
Berlin Schéneberg-Wilmersdorf e. V. Kreuz

und Berlin-Zentrum e.V. gGmbH

Das Netzwerk — Aufgaben

« Pflege der Kontaktliste

* Onboarding neuer Mitglieder

« Organisation der halbjahrlichen online-Treffen im Rotationsverfahren
« Dokumentation der Treffen im Rotationsverfahren

* Interessenvertretung des Netzwerkes bei Veranstaltungen/in anderen
Netzwerken/ gegentiber Interessierten

KOProS
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DRK Dienste fiir Menschen Deutsches
in den Kreisverbanden Rotes
Berlin Schéneberg-Wilmersdorf e. V. Kreuz

und Berlin-Zentrum e.V. gGmbH

Das Netzwerk — Organisation eines online-Treffen

e Terminfindung fur das jeweilige Folgetreffen erfolgt entweder durch
mundliche Absprache beim aktuellen Treffen oder digital via https://dud-
poll.inf.tu-dresden.de/

e Ankindigung mit Save the date versenden
e Inhaltliche Ausgestaltung

e Einladungen versenden

e Moderation

e Folgetreffen sicherstellen. Es liegt in der Verantwortung des Orga-Teams,
fir das Folgetreffen ein neues Orga-Team festzulegen.

KOProS
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DRK Dienste fiir Menschen Deutsches
in den Kreisverbanden Rotes
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Das Netzwerk — Dokumentation eines online-Treffens

e Erstellung eines Protokolls

e (Ggf. Videomitschnitte erstellen, schneiden und online stellen
vorausgesetzt die TN sind einverstanden

o Bereitstellung der Dokumentation

KOProS
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Das Netzwerk — in der [sic]

Aktivitat

)

Chat
200

Teams

@

Hilfe

Teams =

Ihre Teams

[sie] EXT-GA Social Innovation Com...
Allgemein
1_Willkommen
Projekt Wertereflexion
Thema_Digitale Kommunikation
Thema_Neue Engagementformen
zzz_Design Thinking_Talentférderung

5 ausgeblendete Kanale

, . EXT-GA KOProS

i§3 Teams verwalten

|sic] Thema_Neue Engagementformen Beitrige Dateien Wiki @ (3 Besprechung

EK

(]

Eva Koch (Gast) 29.06 08:39 Bearbeitet

Unsere Workshopbeitrédge bei Youtube "Ressource der Zukunft - Spontanhilfe im DRK"

Liebe [sic],

es gibt viele spannende Projekte rund um ungebundenes und spontanes Mithelfen im DRK und dartiber hinaus. Wir haben einige davon
bei unserem Workshop Anfang Juni kennengelernt. Die Workshopbeitrége stehen nun online bereit ¢ Workshop “Ressource der Zukunft
- Spontanhilfe im DRK" - DRK KV Berlin Schéneberg-Wilmersdorf e. V. (drk-schoeneberg.de) 8¢

Mehr anzeigen

3 Antworten von lhnen und Anna-Lena

</ Antworten

 Neue Unterhaltung

)

(0}

Deutsches
Rotes
Kreuz



DRK Dienste fiir Menschen Deutsches
in den Kreisverbanden Rotes
Berlin Schoneberg-Wilmersdorf e. V. Kreuz

und Berlin-Zentrum e.V. gGmbH

Das Netzwerk — in der [sic]

Q Suche +++  Deutsches Rotes Kreuz e.... @ =
B
[sic] Thema_Neue Engagementformen Beitrige Dateien ©  Wiki (X Bes
T Hochladen ~  FH In Rasteransicht bearbeiten  1& Teilen %@ Link kopieren = Alle Dokumente

Thema_Neue Engagementformen > Netzwerk o

D Name ~ Gedndert Gedndert von + Spalte hinzufiigen

1

'\01_Netzwerkmissi0n und Onboarding vor 9 Minuten Eva Koch
I

_\02_Protokolle und Fotos vor 2 Minuten Eva Koch

al
03_Literatur und Forschungsprojekte vor 2 Minuten Eva Koch

~l

~04_Initiativen im DRK vor 3 Minuten Eva Koch

KUFTO>
17
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Kreuz

Berlin Schoneberg-Wilmersdorf e. V.
und Berlin-Zentrum e.V. gGmbH

Das Netzwerk — Fragen fiir die Diskussion

« Konzentriert sich das Netzwerk auf neue Engagementformen in Krisen und
Katastrophen oder nimmt es auch neue Engagementformen im Alltag in den
Blick?

« Was genau heildt ,,offen” fur andere HiOrgs und interessierte Burger*innen?

* Welche Rollen sollte es im Netzwerk geben und welche Aufgaben sind ihnen
zugewiesen?

maogliche Variante:

Admin/Netzwerkkoordination: Pflege der Kontakte, Onboarding

jeweiliges Orga-Team: Organisation der online-Treffen, Dokumentation der Treffen
Alle Mitglieder: Interessenvertretung des Netzwerkes, Wissen teilen auf der Plattform

KOProS
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DRK Dienste fir Menschen

in den Kreisverbéanden

Berlin Schoneberg-Wilmersdorf e. V.
und Berlin-Zentrum e.V. gGmbH

Das Netzwerk — Fragen fiir die Diskussion

« Konzentriert sich das Netzwerk auf neue Engagementformen in Krisen und
Katastrophen oder nimmt es auch neue Engagementformen im Alltag in den
Blick?

« Was genau heildt ,,offen” fur andere HiOrgs und interessierte Burger*innen?

* Welche Rollen sollte es im Netzwerk geben und welche Aufgaben sind ihnen
zugewiesen?

* Welche Dauer eines online-Treffens, welche Tage und Uhrzeiten sind
gewinscht?

KOProS
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DRK Dienste fiir Menschen Deutsches
in den Kreisverbanden Rotes
Berlin Schoneberg-Wilmersdorf e. V. Kreuz

und Berlin-Zentrum e.V. gGmbH

Das Netzwerk — online Fragebogen

)  https;//forms.office.com/pages/designpagev2.aspx?lang=de&origin=OfficeDotCom&route=Start&sessionid=d8... A ¥ o= % :‘

€ zwac 2 Gomputer 0 Mt https://forms.office.co
m/e/W3LJPymKOe

KOProS Netzwerkbildung - Wie wollen wir
weitermachen? Teilnahme bis zum
Wir leben in krisenhaften Zeiten. Zur Bewaltigung wird jede Hilfe benétigt. Daher ist es erforderlich, das 2 8 . 08 . 20 2 3 m bg I IC h .

Zusammenwirken mit Menschen, die ihr Engagement zeitlich begrenzt und anlassbezogen ins DRK einbringen
mdchten, zu unterstltzen. Im Rahmen von KOProS (Kommunikations- und Organisationsentwicklungsprojekt
Spontanhelfende im DRK) findet eine Vernetzung derjenigen statt, die sich hierfur einsetzen.

Im Folgenden bitten wir Dich, die zentralen Inhalte des Netzwerkes zu kommentieren, zu ergdnzen oder
konstruktiv zu kritisieren.

1. Zielsetzung:
Ziel des Netzwerkes ist es, die Zusammenarbeit von Spontanhelfenden und DRK zu
fordern. Diesem Ziel widmet sich das Netzwerk indem seine Mitglieder ihre Erfahrungen
teilen, voneinander lernen und zur Nachahmung anregen.

Hier kannst Du die Zielsetzung des Netzwerkes kommentieren:

lhre Antwort eingeben

KOProS
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DRK Dienste fir Menschen Deutsches
in den Kreisverbanden Rotes
Berlin Schéneberg-Wilmersdorf e. V. Kreuz

und Berlin-Zentrum e.V. gGmbH

Das Netzwerk — Wie nennen wir es?

NEON - (N)eue (E)ngagementformen (O)rganiosations (N)etzwerk 10

] Team Spontanhelfende
Spontan verbunden

Spontan im DRK
UVER - Ungebunden verbindet!

B frei dabei

Spontane Helfer in Aktion

Netzwerk Zeitspende

m Netzwerk innovative Mitwirkenden-Formen
Ehrenamt ,live®

Netzwerk Everyone

Netzwerk Mithelfendenintegration

NDNDNNDN Wk DO O

Abstimmungsergebnis vom 11.07.23

KOProS
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Berlin Schoneberg-Wilmersdorf e. V.
und Berlin-Zentrum e.V. gGmbH

Das Netzwerk — Wie nennen wir es?

Wie soll das Netzwerk heil3en?

* Erforderlich

1. Wie soll das Netzwerk heiBen?

eingereicht und abgestimmt. Es ergab sich eine vorléufige Rangfolge tiber die nun

""" Beim Workshop "Ressource der Zukunft - Spontanhilfe im DRK" (Juni 2023) wurden
i abgestimmt werden kann: *

O NEON - (N)eue (E)ngagementformen (O)rganiosations (N)etzwerk
O Team Spontanhelfende

O Spontan verbunden

O Spontan im DRK

O UVER — Ungebunden verbindet!

O frei dabei

KOProS

NEON - (N)eue (E)Jngagementfo...

Team Spontanhelfende
Spontan verbunden

Spontan im DRK
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DRK Dienste fiir Menschen Deutsches
in den Kreisverbanden Rotes
Berlin Schéneberg-Wilmersdorf e. V. Kreuz

und Berlin-Zentrum e.V. gGmbH

Ausblick: KOProS und danach

KOProS Termine 2023:

« 11.09. DCNA Fachtagung Katastrophenforschung, Vortrag: ,Spontanhelfende willkommen —
Angebote fiir unterstiitzendes Engagement im DRK* (Leoben, Osterreich)

« 21.09. DRK Vernetzungstagung (Berlin, GS)

* 07.10 Herbsttagung PSNV (Berlin)

« 28.10 AED Treffen

« 31.10. Projektende

« 04.11. 22. Fachtagung Ehrenamt, Infoshop: ,Spontanhilfe — aber sicher! (KOProS und PSNV)*
(Hannover)

Nachster Netzwerktermin:
« Jan./Feb 2024
« Verantwortlich flr Organisation: Clarissa Holzner, Katy Vdélker, Wolfgang Lenz-Weinert

KOProS
23



DRK Dienste fiir Menschen Deutsches
in den Kreisverbanden Rotes
Berlin Schoneberg-Wilmersdorf e. V. Kreuz

und Berlin-Zentrum e.V. gGmbH

Vielen Dank fur Eure Aufmerksamkeit!

O O
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